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1. Yêu cầu kĩ thuật 
 Hệ điều hành (OS):  

o ACP:  
 (Khuyến nghị) Hệ điều hành Windows 10 trở lên; 
 Hệ điều hành Windows 7 SP1/ Windows 8; 
 MAC OS 

 Thiết bị làm bài thi:  

o ACP: máy tính để bàn hoặc laptop, MAC (không sử dụng thiết bị di động/máy tính 
bảng). 

 Microsoft Office:  

 ACP: Không có yêu cầu đặc biệt về Office. 

 * Lưu ý: Với ACP, thí sinh cần đảm bảo máy tính đã được cài đặt đầy đủ các phần 
mềm đồ họa chuyên dụng phù hợp với môn thi đã đăng ký, chẳng hạn như Photoshop, InDesign, 
Illustrator, v.v. 

Đảm bảo về phiên bản các Phần mềm là phù hợp với Phiên bản đăng kí thi. 

 Bộ vi xử lí (Processor): 1.6GHz dual core trở lên. 

 Bộ nhớ trong (RAM): 2GB (32-bit OS), 4GB (64-bit OS). 

 Dung lượng đĩa trống (Free Disk Space): tối thiểu 550 MB. 

 Màn hình (Display): 1024x768 hoặc cao hơn. 

 NET Framework: .NET Framework 4.7.2 hoặc mới hơn. 

 Mạng kết nối (Internet): Yêu cầu đường truyền kết nối tốc độ cao. 

2. Tải xuống và Cài đặt GMetrix 
Bước 1: Truy cập trang web https://GMetrix.net/GetGMetrixSMS.aspx để tải GMetrix về máy tính. 
Chọn SMS for Windows. 

(Trường hợp sử dụng máy MAC: chọn SMSe for MAC) 

https://gmetrix.net/GetGMetrixSMS.aspx
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Bước 2: Sau khi file tải về thành công, người dùng khởi chạy ứng dụng và làm theo các hướng 
dẫn để hoàn tất cài đặt. 

Cài đặt thành công, biểu tượng GMetrix SMS sẽ xuất hiện trên Desktop hoặc Menu Start. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bước 3: Kích đúp chuột vào biểu tượng GMetrix SMS trên Desktop. 

Cửa sổ ứng dụng GMetrix SMS sẽ hiện ra như hình dưới đây: 
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3. Đăng nhập GMetrix 
Khởi chạy ứng dụng Gmetrix. 

a) Thí sinh chưa có tài khoản Gmetrix, vui lòng đăng kí tài khoản mới để sử dụng bằng 
cách nhấn chọn Sign Up hoặc đăng nhập với tài khoản liên kết như Google, Microsoft, 
Clever. 

 

Sau khi nhấn Sign Up, Thí sinh hoàn thiện các thông tin về việc đăng kí tài khoản. Thí sinh nên sử 
dụng địa chỉ email để làm User ID. User ID là duy nhất và không thể sử dụng bởi nhiều người. Thí 
sinh sẽ không đăng kí được tài khoản nếu User ID bị trùng. 



 

5 
 

First Name và Last Name được khuyến nghị đặt tên không dấu. 

Sau khi hoàn thiện thông tin, Thí sinh kích vào ô vuông trắng trước dòng chữ “I accept the terms 
of the Gmetrix License Agreement” sau đó kích chọn Confirm. 

 

b) Thí sinh đã có tài khoản GMetrix, vui lòng đăng nhập theo các thông tin tương ứng. 

Đăng nhập GMetrix: 

_Thí sinh nhập thông tin Username/Password (Tên truy cập/Mật khẩu) tương ứng, chọn Sign in 
(Đăng nhập). 
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Thí sinh có thể lựa chọn ngôn ngữ cho hệ thống tại danh sách kéo thả trên phần Sign In (Ngôn 
ngữ phiên dịch trên giao diện hệ thống, không phải ngôn ngữ trong bài thi.) 

Sau khi đăng nhập thành công, Thí sinh nhập mã code được IIG Việt Nam cung cấp vào mục 
Redeem Code (Đổi mã) hoặc Add Content_Redeem A Code (đối với trường hợp tài khoản 
mới). 
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Thí sinh nhập mã code trong phần ô trống và kích chọn Redeem Code (Đổi mã) để kích hoạt 
code. 
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(*) Lưu ý: Keycode cần nhập đúng thông tin và chỉ nhập trên một tài khoản. Keycode đã sử dụng 
hoặc đã hết lượt dùng không thể nhập lại trên tài khoản khác. 

4. Hướng dẫn làm bài thi ACP 
4.1. Mở bài thi 
Bước 1: Chọn môn thi. 

Thí sinh lựa chọn đúng môn thi đã đăng kí. (Ps (Adobe Photoshop) | Id (Adobe InDesign) | Ai 
(Adobe Illustrator)) 

 

 

Bước 2: Chọn Đề thi. 

Thí sinh mở Đề thi được cung cấp tại phần Practice Exams. Nhấn vào Start (Bắt đầu) để truy 
cập vào hệ thống bài thi. 

LƯU Ý: Mỗi thí sinh chỉ có tổng số 04 lượt làm bài. 
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Bước 3: Chọn Language (Ngôn ngữ) bài thi và Mode (Chế độ). 

 

Language (Ngôn ngữ): ACP chỉ hỗ trợ ngôn ngữ Tiếng Anh.  

Mode (Chế độ): Có 2 chế độ có thể lựa chọn là Training và Testing 

Chế độ Training (Luyện tập) sẽ không tính thời gian và sẽ có phần trợ giúp. 

Chế độ Testing (Thi thử) sẽ tính thời gian và không có trợ giúp. 
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Nội dung đề thi của 02 chế độ là như nhau. 

Thí sinh đọc thêm các thông tin về đề thi như Questions (Số câu hỏi); Time Allowed (Thời gian 
làm bài).  

Bước 4: Bắt đầu bài thi. 

Thí sinh chọn Start Test để bắt đầu bài thi. 

 

4.2. Làm bài thi 
Giao diện bài thi: 
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Các dạng câu hỏi: 

Bài luyện được bao gồm các câu hỏi lý thuyết và câu hỏi thực hành theo ngữ cảnh. 

Phần câu hỏi lý thuyết có các dạng sau: 

 Chọn một câu đúng hay chọn nhiều câu đúng. 

 Chọn từ danh sách để hoàn tất câu. 

 Khớp phù hợp với các nội dung tương ứng đã cho. 

Phần thực hành: thao tác trên ứng dụng theo yêu cầu một ngữ cảnh cụ thể. 

Các màn hình ví dụ minh họa: 

Ví dụ: Màn hình làm bài kiểm tra với câu hỏi Chọn một câu đúng hay chọn nhiều câu đúng. 

 

Ví dụ: Màn hình câu hỏi chọn từ danh sách để hoàn tất câu hỏi. 
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Ví dụ: Màn hình làm bài kiểm tra với câu hỏi dạng khớp với nội dung đã cho (Matching) với 

hình thức là kéo thả. 

 

Ví dụ: Màn hình yêu cầu thực hiện bài tập với thao tác trên ứng dụng. 
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Các nút điều hướng: 

Các nút điều hướng trong Gmetrix LITA panel: 

 

 Để hiển thị trợ giúp tại mỗi câu hỏi có thể nhấn vào nút Help. (Nút trợ giúp chỉ 

xuất hiện khi người học thực hiện bài luyện ở chế độ TRAINING). 

 Để xem lại câu hỏi trước đó bằng cách nhấn vào nút Back. 

 Sau khi trả lời xong câu hỏi, để chuyển qua câu tiếp theo nhấn phím Next. 

 Có thể đánh dấu câu hỏi này để xem lại về sau bằng cách bật nút Mark For Review. 

 Để xem danh sách các câu hỏi hay muốn đến câu hỏi nào đó trong bài thi, nhấn 

biểu tượng Summary. 
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 Người học có thể tạm thời lưu bài đang làm của mình lại để làm lại vào thời điểm 

khác bằng cách nhấn vào biểu tượng Save. (Các bài thi được lưu lại sẽ nằm trong 

mục Saved Tests). 

 Với các bài thi thực hành để làm lại bài tập hiện tại, nhấn vào nút Reset Task. (Chỉ 

có ở bài tập thực hành, vị trí nằm ở góc trên bên phải Panel Gmetrix LITA). 

 Saved Tests: Tiếp tục bài kiểm tra thử nghiệm đã lưu. 

Những bài kiểm tra trong mục này là những bài đã được người dùng lưu lại và không 

Submit. 

4.3. Nộp bài thi 

 

5. Thông tin hỗ trợ kĩ thuật 
Mọi yêu cầu kỹ thuật, xin vui lòng liên hệ: 

1. Hòm thư customercare@iigvietnam.edu.vn 

2. SĐT: SĐT/Zalo: 0984141347 - 0333081354 - 0973924114 – 0966654114 (Trong giờ hành chính) 

_HẾT_ 
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